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MEMORIA TECNICA DE LA INTERVENCION

1. Introduccidn

1.1. Justificacion de la necesidad de la Intervencion (max. 4.000 caracteres)

La puesta en marcha del PSTD Dénia Ciudad Creativa de la Gastronomia estd plenamente justificada
y es especialmente oportuna por las siguientes razones:

e La situacion actual del turismo en la ciudad y la crisis del covid 19. La creciente complejidad y
volatilidad de las transformaciones econémicas, socioculturales y medioambientales a escala global,
en la actualidad dominadas por la crisis sanitaria derivada del covid-19, estd ejerciendo una elevada
influencia sobre el sistema turistico de Dénia. La emergencia climatica, la revolucidn tecnoldgica, la
necesidad de analitica, el cambio a lo digital y a lo mévil, la preocupacion por la seguridad, la
aparicion de nuevos modelos de negocio, los nuevos patrones de consumo colaborativo y
responsable, la transformacidn de las relaciones laborales o la creciente desaparicidn de las
fronteras entre el tiempo de trabajo y el tiempo de ocio, son sélo algunos ejemplos de dichas
transformaciones.

¢ El cambio climatico. Dénia por su particular situacion geografica y condiciones climaticas y
socioecondmicas es especialmente vulnerable a los efectos del cambio climatico: pérdida de playas
provocadas por la subida del nivel del mar, estrés por la reduccidn de precipitaciones, reduccion de
la superficie climatica para gran parte de las especies de flora y fauna, impactos en bienes culturales
costeros y edificios histdricos como el Castillo de Dénia, el aumento de eventos extremos
(inundaciones, lluvias torrenciales, etc.)

¢ La necesidad de Dénia de reflexionar sobre el modelo turistico de la ciudad e incorporar los ODS
como elemento vertebrador de la nueva estrategia.

¢ La necesidad de solventar los problemas propios de un destino de sol y playa, que pueden poner
en peligro la sostenibilidad: el riesgo de monocultivo turistico, la baja rentabilidad econémica y
social del turismo que registra uno de los RevPar mas bajos de Espafia, la reduccién de la renta
disponible, la sobrecarga en el uso de los servicios publicos durante los periodos de temporada alta
(consumo de agua, energia, residuos, etc.), la estacionalidad de la demanda o la vulnerabilidad del
destino ante los cambios en las condiciones del entorno. Por lo tanto, se imponen una serie de
proyectos y medidas correctoras para conseguir un turismo de calidad y sostenible.

¢ La necesidad de diversificacion. Dénia ha sido tradicionalmente reconocida tanto en el ambito
nacional como internacional por un turismo de sol y playa. Como elementos prioritarios de esta
diversificacién se proponen: cultura, gastronomia, naturaleza, turismo activo, nautica, golf,
estancias deportivas, city break y wellness, lo que implica la puesta en marcha de una serie de
proyectos claves para asegurar la calidad y la sostenibilidad de los nuevos productos.

¢ El proyecto de Ciudad Creativa de Gastronomia de la UNESCO. El PSTD representa la oportunidad
de poner en marcha un conjunto de proyectos impulsados desde la iniciativa de la Ciudad Creativa
de la Gastronomia de la UNESCO, entre ellos el Centro de Gastronomia del Mediterraneo, muchos
de ellos con un horizonte a largo plazo y a los cuales hay que dar continuidad para alcanzar los
objetivos propuestos con la maxima eficacia.
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1.2. Objetivos generales y especificos:

Objetivo general (max. 200 caracteres)

Impulsar la renovacion del modelo turistico de Dénia, basado en los ODS, y posicionar a la ciudad
como una referencia global como Ciudad Creativa de la Gastronomia de la UNESCO

Descripcion (max. 1.000 caracteres)

El PSTD de Dénia permitira situar la Agenda Urbana 2030, los ODS, la adaptacién al cambio climatico,
la movilidad sostenible y el impulso de la economia circular como ejes de la renovacién del modelo
turistico. Asimismo, pretende potenciar la participacion ciudadana y de los visitantes en el desarrollo
turistico, visibilizar y dignificar el mercado de trabajo y promover la mejora de la calidad de vida, la
igualdad de género, la lucha contra la pobreza y la integracién social de los colectivos mas
vulnerables.

Por otra parte, el PSTD tiene como objetivo consolidar el papel de la gastronomia como argumento
vertebrador de la evolucidn del modelo turistico, a través de proyectos como la Ciudad Creativa de la
UNESCO y el Centro de Gastronomia del Mediterraneo, basado en valores como el respeto a la
culturay a la tradicion, la vida saludable, la autenticidad, la sostenibilidad, la creatividad, la
innovacién, el trabajo digno, la solidaridad y la cadena de valor de la gastronomia.

Objetivos especificos (max. 500 caracteres)

Contribuir a la reconstruccidon econdmica y social del turismo tras la crisis del covid-19:

® Recuperar y activar el patrimonio cultural y natural de la ciudad y de la comarca

¢ Dar profundidad y variedad a la oferta turistica, mejorar la calidad de la experiencia y aumentar la
estancia media

e Aumentar la rentabilidad del turismo y favorecer la transicion ecolégica

* Renovar la gobernanza, la planificacion, la gestion y los instrumentos de marketing

¢ Desplegar el proyecto DTI

Descripcion (max. 1.000 caracteres)

El Ayuntamiento de Dénia se propone aumentar la rentabilidad econdmica y social del turismo a
través de diversificar la oferta actual con productos como la gastronomia, la cultura, el turismo
activo y de naturaleza o el turismo nautico, ampliar publicos objetivos y mercados, desestacionalizar,
e impulsar el desarrollo del emprendimiento y el capital humano del sector.

Asimismo, se plantea desplegar un conjunto de iniciativas para recuperar y poner en valor recursos
patrimoniales y naturales emblematicos como el Castillo de Dénia o el Bosc de Diana.

Por otra parte, el PSTD plantea disponer de un sistema de inteligencia como herramienta de
conocimiento y planificacion con el objeto de analizar las dinamicas del turismo en la ciudad, medir
sus efectos y mejorar la gestién del destino, y concretar en proyectos locales las directrices y
orientaciones estratégicas en materia de turismo de la Comunitat Valenciana.
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Indicadores (max. 500 caracteres)

¢ Impacto del turismo en la economia local

* Flujos turisticos: visitas, pernoctaciones, estancia media, gasto, desestacionalizacion, etc.

e Satisfaccidn de turistas y residentes

¢ N2 de empresas adheridas al SICTED

* N2 de empresas que participan en acciones de formacidn, programas de transicion ecoldgica y
adaptacion al cambio climatico

® Proteccién de la biodiversidad y del paisaje

¢ Uso de medios de transporte sostenible

¢ Cumplimiento de los criterios de etiquetas medioambientales de la CE

En la descripcion podrd incluirse, si se considera oportuno, la interrelacion con
la necesidad o problemdtica del destino, asi como con los objetivos del
Programa y con los documentos estratégicos a nivel estatal y autonémico en
materia de turismo.

1.3. Resumen de la intervencion (max. 2.000 caracteres)

El PSTD Dénia Ciudad Creativa de la UNESCO pretende estructurar un conjunto de acciones que
permitan a la ciudad responder a los principales retos del destino turistico. En este sentido, el PST
se despliega en cuatro ejes:

1. Transicién verde y sostenible. Este eje recoge un proyecto clave para la estrategia verde de la
ciudad y la recuperacidén del entorno natural como es el Bosc de Diana, asi como una propuesta
para favorecer la transicion ecoldgica del sector turistico, con medidas de adaptacién al cambio
climatico, de impulso de la economia circular y la mejora del capital humano.

2. Mejora de la eficiencia energética. Se pretende impulsar un conjunto de proyectos clave para
garantizar la accesibilidad y la movilidad turistica sostenible en el destino, proyectos de
humanizacidn y valorizacién del espacio urbano como el area de Marqués de Campo o la Estrategia
de la Bicicleta, que pretende transformar el modelo de movilidad urbana de la ciudad.

3. Transicion digital. Este eje recoge la creacidn de un sistema de conocimiento del sector turistico,
el impuso de herramientas digitales de gestidn y sefializacion inteligente, que permitiran el
despliegue del Plan Director DTI, y renovar los instrumentos de marketing turistico, que
contribuirdn a la difusién de un nuevo relato de la ciudad.

4. Competitividad. Por ultimo, el PSTD pretende impulsar proyectos que sentardn las bases de la
evolucion del modelo turistico de Dénia: un pacto local por un turismo sostenible, la
implementacién de los ODS, el impulso de sistemas de calidad, sostenibilidad y mejora de la
accesibilidad. Asimismo, este eje incorpora dos proyectos estratégicos de ciudad: la Ciudad Creativa
de la Gastronomia de la UNESCO y el Centro de Gastronomia del Mediterraneo. Por otra parte,
contempla proyectos de activacion del patrimonio cultural y natural, como la recuperacién del
Castillo de Dénia y la renovacién de la oferta museistica de la ciudad.

Dentro del mismo deberd recogerse, entre otros, una mencion a los
principales ejes programdticos para consequir los objetivos.
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2. Descripcion del destino turistico

2.1. Identificacion del territorio

- Demarcacion territorial en la que tendra lugar la ejecucion del plan
(max. 1.000 caracteres)

Dénia es la capital de la comarca de la Marina Alta, con una poblacién censada de 44.480
habitantes, segun los datos del padrén de 2015. Cuenta con un territorio homogéneo que se localiza
entre el Parque Natural del Montgd y el Mar Mediterraneo, cerrando por el sur la Bahia de Valencia.
Dénia se configura como el centro de polaridad principal de la comarca de la Marina Alta, formada
por un total de 33 municipios, con una superficie de 758 km2 y una poblacién de 175.015
habitantes. El drea funcional de la Marina Alta se encuentra ubicada a medio camino entre dos de
las principales dreas metropolitanas de la region, Valencia y Alicante, siendo ademas el territorio
peninsular mas préximo a las Islas Baleares.

Se deberd especificar el territorio que abarca la intervencion.

- Justificacion de la demarcacion territorial (max. 1.000 caracteres)

La ciudad de Dénia es un destino especializado en el turismo de sol y playa. Desde el punto de vista
histérico, gracias a las aguas manantiales, Dénia asistio desde mediados del siglo XIX a un desarrollo
temprano del turismo, junto con otras localidades del litoral de la Comunidad Valenciana como
Benidorm, Torrevieja y Gandia. No obstante, el turismo se convirtié en la principal actividad
econdmica de la ciudad desde el desarrollo de turismo de masas en la década de los 60 del siglo XX.
Dénia ha sido declarada Ciudad Creativa de la Gastronomia por la UNESCO y dispone de un
patrimonio cultural y paisajistico de alto valor. En este sentido, la ciudad ha impulsado una
estrategia y un plan de accién local para la Marina Alta denominado Local Denia & Marina Alta
#TastinglLife.

En caso de que se deba a la existencia de algun plan estratégico o plan
turistico local o autonomico, se deberd sefialar.
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2.2. Vocacion turistica del destino

- Productos turisticos del territorio y productos en los que se ha
especializado el destino (max. 4.000 caracteres)

SOL Y PLAYA. Dénia cuenta con dos areas geograficas diferenciadas en el litoral que incluyen playas con
sus correspondientes servicios: el sector de Les Marines, que incluye las playas de Punta del Raset, Les
Marines, Les Bovetes, Els Molins, L’Almadrava y Les Deveses. Asimismo, se debe destacar que las playas
de Punta del Raset, Les Marines, Les Bovetes y Els Molins cuentan con el reconocimiento de Bandera Azul
2020y Certificacion de Calidad del SICTED. Por su parte, la playa de Les Deveses cuenta con el
reconocimiento de Bandera Azul 2020. En segundo lugar, debemos destacar el sector de Les Rotes, que
incluye las playas de La Marineta Cassiana, y La playa de Las Rotas, formada por las areas de: El Trampoli,
Punta Negra, y Arenetes. La Marineta Cassiana cuenta con el reconocimiento de Bandera Azul 2020y la
certificacion de calidad del SICTED.

GASTRONOMIA. Dénia fue designada Ciudad Creativa de la Gastronomia por la UNESCO en 2015, un
importante reconocimiento que ha sentado las bases del desarrollo del turismo gastronémico gracias al
impulso proporcionado por el Plan de Accién Local Denia & Marina Alta #TastingLife. En este sentido,
Dénia cuenta con una amplia y variada oferta de restauracion (458 restaurantes), en la que destaca
Quique Dacosta (3* michelin); recursos como la tradicidn marinera y la cocina de autor, la dieta
mediterranea, la lonja, la huerta de la Marina Alta; productos como la famosa gamba roja de Dénia;
especialidades culinarias como el arros a banda, el espencat, la llandeta, el suquet de peix, las cocas, los
erizos de mar, el pulpo seco etc. Los eventos gastrondmicos mds importantes son los siguientes: Ruta de
las Tapas, IX Concurso Internacional de Cocina Creativa de la Gamba Roja, Dia Mundial de la Tapa,
L’Escalda Jesus Pobre, Fiesta del “Cabrerot” Jesus Pobre, Encuentro Gastrondmico de L’Arros Caldds y el VI
Forum Arros a Banda. Destaca por su singularidad el Dénia DNA festival.

TURISMO CULTURAL. Los recursos culturales mas importantes del municipio son el Castillo de Dénia, el
Museo Arqueoldgico, el Museo Etnoldgico, el Museo del Juguete, el Museo del Mar, los Edificios Civiles de
Interés Histdrico, los Yacimientos, la Torre del Gerro, las Ermitas, las Iglesias de Interés Historico, asi como
el casco histdrico. Asimismo, Dénia cuenta con una interesante agenda cultural.

TURISMO ACTIVO Y DE NATURALEZA. Dénia cuenta con espacios naturales protegidos para realizar
actividades de turismo activo y de naturaleza. Podemos destacar los siguientes: Parque Natural El Montgg,
Reservas Natural y Marina del Cabo San Antonio, Via Verde, LIC L’Almadrava, Microrreservas de Flora,
Posidonia Ocednica. Ademas de los espacios naturales, cuenta con una importante oferta de empresas
que organizan actividades de ecoturismo, turismo activo y ocio en la naturaleza.

TURISMO NAUTICO. Dénia cuenta con 4 puertos deportivos, una zona extra de amarres, y mas de 2.000
amarres. Asimismo, la ciudad tiene una gran tradicion en la organizacion de regatas y campeonatos, entre
los que podemos destacar regatas de vela como la Ruta De la Sal y la Copa del Canal, campeonatos de
pesca deportiva, de remo... Ademas el Puerto Deportivo Marina de Dénia organiza el evento “Salén
Nautico de Dénia”.

Otros tipos de turismo relevantes de Dénia son el turismo de compras, que se concreta en una oferta de
comercios, mercados y eventos como la nit de la llum, la feria del juguete antiguo y del coleccionismo; y
las fiestas, entre las que destacan las Fallas, la Festa Major, Moros y Cristianos, los Bous a la mar (Interés
Turistico Nacional) y las Carrozas de Dénia (Interés Turistico Provincial); En relacidn al turismo de golf,
cuenta con el Club La Sella, con 27 hoyos. Asimismo, el clima y las infraestructuras han convertido a la
ciudad en un lugar idoneo para estancias deportivas. Por otra parte, Dénia esta poniendo en marcha el
producto PescaTurisme.
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- ¢Esta el plan orientado a patrimonio cultural singular o de importancia

internacional?:

O o
®s

Si ha respondido afirmativamente, responder a las siguientes cuestiones:

- Descripcién de los recursos recursos patrimoniales y relevancia para su uso turistico (max.
3.000 caracteres):

La declaracién de Dénia como Ciudad Creativa de la Gastronomia por la UNESCO en 2015
constituye el elemento mas importante de patrimonio cultural inmaterial de la ciudad. En
este sentido, la dieta mediterranea que define a la ciudad, fue declarada también
Patrimonio Cultural Inmaterial de la Humanidad por la UNESCO en 2010.

La tradicion gastrondmica de Dénia y la Marina Alta se remonta a la Antigliedad. Los
fenicios introdujeron la vid y la elaboracién del vino creando en Dénia la primera bodega de
la Peninsula Ibérica. La pasa de la Marina se exportd desde el siglo XV a toda Europa y
desde el XIX a América.

Las almadrabas y el garum de Dianium, la Dénia romana, prueban la larga tradicién de
salazones. Atlun, melva o pulpo seco se consumen en aceite de oliva o en guisos. De los
productos frescos del mar destacan los erizos de mar, comidos en crudo, y la gamba roja
elaborada a la manera local: hervida en agua de mar.

De la Daniya musulmana proceden platos y métodos culinarios, procedimientos de cultivo y
un amplio patrimonio agrario.

Las cocas de trigo estdan documentadas en 1627. Se siguen elaborando, como entonces, con
salazones a los que se afiadieron, a mediados del siglo XVIII, los tomates y pimientos
americanos. De esta fusidn surgen guisos como el tomacat o esgarrat.

El arroz se impone en el siglo XVIII. Se elaboran arroces caldosos y melosos con verduras y
hortalizas. Entre los arroces secos, muy variados, destaca el arroz a banda, a base de caldo
de pescado, que ya se servia en los banquetes de principios del siglo XX.

Asimismo, Dénia es el resultado de la fusion de las culturas ibera, romana, musulmana y
cristiana, que dejaron un rastro en el territorio que se puede identificar a través de
monumentos, museos, restos arqueoldgicos y barrios. En este sentido, cuenta con un
importante patrimonio cultural material, donde destacan:

e El Castillo de Dénia, que constituye el monumento mas importante de la ciudad junto con
su Museo Arqueoldgico; Museo Etnoldgico; Museo del Juguete y Centro de Arte L’Estacio;
Museo del Mar; Edificios Civiles de Interés Historico: el Ayuntamiento y Les Drassanes; El
Yacimiento de las Murallas Urbanas de Daniya-La Medina y El Forti;

¢ La Torre del Gerro, la Ermita de Santa Paula, la Ermita del Pare Pere, la Ermita de San Juan
y la Ermita de Santa Lucia.

¢ Iglesias de Interés Historico: Iglesia de la Asuncidn, Iglesia de San Antonio, Iglesia de
Nuestra Sefiora de Loreto.

e Calles, barrios y entornos de interés: la Calle Principal, la Explanada Cervantes, el Barrio
Baix La Mar, el Barrio Les Roques y el Centro Histdrico.

También hemos de destacar los siguientes bienes declarados de interés cultural (BIC) en
Dénia: Castillo y murallas de Dénia; Torre de I’Almadrava; Torre del Gerro; Torre Carrals;
Ermita de San Juan; Cueva de la Catxupa; Casa fortificada de Benitzaina.

Por otra parte, Dénia cuenta con otro importante patrimonio inmaterial como son las
fiestas, destacando la Fallas, la Festa Major, Moros y Cristianos...
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- ¢ Cuentan estos recursos con algun sistema de reconocimiento a nivel internacional y
nacional?

ONO
OF

Si ha respondido afirmativamente, especificar (méax. 1.000 caracteres):

Dénia esta reconocida por la UNESCO como Ciudad Creativa de la Gastronomia de la
UNESCO desde el 2015. Asimismo, la ciudad cuenta 9 recursos patrimoniales con el
reconocimiento de Bien de Interés Cultural y la fiesta de los Bous a la mar fue
declarada de Interés Turistico Nacional en 1993.

- Grado de gestidn o puesta en valor del recurso (especificar, entre otros, si cuentan con
planes de accién especificos) (max. 1.000 caracteres):

Los recursos patrimoniales y culturales de Dénia cuentan con drganos de gestion propios:

e El proyecto de la Ciudad Creativa de la Gastronomia de la UNESCO dispone de una Fundacién
impulsada por el Ayuntamiento, Balearia y las asociaciones empresariales AEHTMA y CEDMA.
Cuenta con plan de accién especifico: Local Denia & Marina Alta #TastingLife.

* Los principales recursos patrimoniales de Dénia poseen estructuras de gestion propias, como
la Junta Local Fallera para las Fallas, la Asociacidon de Moros y Cristianos, asi como el propio
Ayuntamiento en aquellos bienes que son de su titularidad: Castillo de Dénia, red de museos y
centros de exposiciones, etc..
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- ¢Esta el plan orientado a recursos naturales protegidos?:

O
®>
Si ha respondido afirmativamente, responder a las siguientes cuestiones:

- Descripcion de los recursos naturales protegidos y relevancia para su uso turistico (max. 3.000
caracteres):

En primer lugar, Dénia cuenta con espacios de la Red Natura 2000 que se ubican total o
parcialmente en el término municipal o frente a sus costas. Se pueden destacar los siguientes:

e LICy ZEPA L’Almadrava (2.239,13 ha. -100% marina-). Se trata de un arrecife-barrera de Posiddnia
Oceanica de gran interés

e LIC y ZEPA Montgd-Cap de San Antoni (3.009,56 ha. -25% marina-)

En segundo lugar, el término municipal de Dénia cuenta con Espacios Naturales Protegidos de la
Comunidad Valenciana. Se pueden destacar los siguientes:

¢ Parques naturales:

Parque Natural del Montgé es el espacio natural de mayor relevancia, tanto por sus valores
ecoldgicos, como por su peso en el imaginario paisajistico local. Tiene una superficie de 2.117 ha. y
cuenta con mas de 650 especies de flora y vegetacidn. Uno de los recursos clave es la Cova Tallada.
¢ Reserva natural: la Reserva Marina Natural del Cap de Sant Antoni se encuentra directamente
vinculada con el Parque Natural del Montgd. Ocupa 900 hectareas.

* Reserva Marina de Pesca del Cabo San Antonio. Se ubica dentro de la Reserva Natural de los
Fondos Marinos del Cabo San Antonio

e Zonas humedas: el espacio protegido de estas caracteristicas en Dénia es la Desembocadura y
Frente Litoral del Riu Racons. Cuenta con una superficie de 276,88 ha., que se comparten con los
municipios de El Verger y Oliva.

e Vias pecuarias, vias verdes y senderos: las vias pecuarias de Dénia constituyen un rico patrimonio
cultural que forma una red de alrededor de 47 kildmetros que se encuentran protegidos por una
normativa autondmica. Por otro lado, la Via Verde de Dénia, que discurre por la antigua via del
ferrocarril que conectaba Dénia y Carcaixent, se ha convertido en un recurso de gran valor
ambiental y recreativo.

¢ Catadlogo de cuevas: en el término de Dénia encontramos dos cuevas con la categoria de
proteccién del Catalogo de Cuevas de la Comunitat Valenciana, ambas situadas en el macizo del
Montgd: la Cova de la Punta de Benimaquia y la Cova de I’Andorial.

* Microreservas vegetales. Dénia cuenta con 5 microreservas vegetales, protegidas por la
Comunitat Valenciana.

* Montes de utilidad publica y terreno forestal estratégico. Dénia cuenta con un monte de utilidad
publica en el macizo del Montgé.

¢ Arboles monumentales y de Interés. 94 ejemplares integran el catdlogo de arboles de interés de
Dénia

e Franja litoral y playas. La franja litoral de 20 km. constituye unos de los principales recursos de
Dénia y cuenta con ecosistemas de gran valor ecoldgico y paisajistico.

Asimismo, podemos destacar el parque Bosc de Diana situado en el centro urbano de Dénia, que
ocupa una superficie de 67.056 metros cuadrados y en el que se encuentra el centro de
interpretacion del parque natural del Montgé.
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- ¢,Coincide el territorio plenamente con un espacio natural protegido?
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- ¢ Cuenta el territorio con al menos un 40% de su superficie protegida por Red Natura 2.0007?
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- ¢ Cuentan estos recursos con algun sistema de reconocimiento a nivel internacional y nacional?
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Si ha respondido afirmativamente, especificar (max. 4.000 caracteres):

Una buena parte de los recursos naturales de Dénia estan incluidos en la Red Natura 2000. En este
sentido, cuenta con reconocimientos de LIC y ZEPA. Asimismo, 6 playas de la ciudad cuentan con
banderas azules. 5 playas estan certificadas con SICTED. Y todas las playas del municipio se
encuentran certificadas por la normativa internacional de calidad ISO 9001 y de gestién
medioambiental ISO 14001 y cuentan con bandera qualitur de la Comunitat Valenciana.
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- Grado de gestidn o puesta en valor del recurso (especificar, entre otros, si cuentan con planes de accién
especificos) (méax. 1.000 caracteres):

Los parques naturales de Dénia cuentan con la gestion de Parques Naturales de la Comunitat Valenciana.
En este sentido, el Parque Natural del Montgd y la Reserva Natural de los fondos marinos del Cabo de
San Antonio dispone de un centro de visitantes para organizar las rutas principales, la preservacién de
los usos tradicionales y la oferta de actividades. La visita a la Cova Tallada debe reservarse online. En la
Reserva Marina se permite el buceo profesional pero esta limitado y requiere un permiso especial.

Por otra parte, el Ayuntamiento de Dénia ha desarrollado un amplio catalogo de rutas guiadas y
actividades para la puesta en valor de los espacios naturales de la ciudad. Asimismo, las playas de la
ciudad cuentan con ordenanzas municipales y con sistemas de gestidn reconocidos por certificados I1SO.

- éSe han realizado acciones para implantar sistemas de colaboracion
publico-privados (por ejemplo, en relacién a algtn club de producto) y/o
para desarrollar productos turisticos?

O o
® s

Si ha respondido afirmativamente, especificar (méax. 500 caracteres):

La ciudad de Dénia ha impulsado un sistema de colaboracidn publico-privado: la Fundacién
Ciudad Creativa de la Gastronomia de la UNESCO, formada por el Ayuntamiento, la
empresa Balearia, la Asociacion de Empresarios de Hosteleria y Turismo de la Marina Alta y
Cercle Empresarial de la Marina Alta.

Asimismo, Dénia forma parte del club de producto Saborea Espafia y del club de producto
de turismo familiar "Tour & Kids" de la Comunitat Valenciana.
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- ¢Se ha realizado trabajo de marca asociado a los productos?

ONO
@ si

Si ha respondido afirmativamente, especificar brevemente (max. 1.000 caracteres):

La ciudad de Dénia ha impulsado una estrategia de marca, Denia City of Gastronomy, en la
gue se destaca la gastronomia como elemento diferenciador del destino. Asimismo, el
producto gastrondmico integrado en el Club de Producto Saborea Espafia, se ha
desarrollado en torno a la marca Saborea Dénia. Y hemos de destacar el posicionamiento
de algunos eventos de la ciudad, como el Dénia D*na festival.

- Tradicion turistica del destino:

- Cuantificacion de afluencia turistica (max. 1.500 caracteres)

La demanda turistica doméstica e internacional de Dénia presenta un comportamiento
irregular en el periodo 2005-2019. Se observa una primera fase de importante crecimiento
en el caso de la demanda doméstica y de crecimiento ligero en el caso de la demanda
internacional, entre 2005 y 2008. Sin embargo, entre 2008 y 2016, probablemente como
consecuencia de los efectos de la crisis econdmica, se registra un periodo de descenso
continuado que se mantiene mas estable en el caso de la demanda internacional, pero que
presenta un comportamiento mas irregular en el caso de la demanda doméstica. Entre
2016 y 2019 se observa un crecimiento exponencial del nimero de viajeros domésticos,
con un crecimiento mds moderado en el caso de la demanda internacional.

En concreto, en 2019 Dénia registré 287.828 viajeros en establecimientos hoteleros, de los
que el 71,3% eran residentes en Espaia y el 28,7% eran residentes en el extranjero.
Asimismo, el nUmero de pernoctaciones se elevd a 473.095 (el 60,08% eran residentes en
Espafia y el 39,2% eran residentes en el extranjero).
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- Datos sobre oferta turistica privada (max. 1.500 caracteres)

La evolucidn de la oferta de establecimientos hoteleros ha sido irregular en el periodo 2005-2019.
El nimero de hoteles ha oscilado entre los 22 y los 28. Se puede identificar un primer periodo de
crecimiento que va desde 2005 hasta 2011, con las excepciones de los afios 2007 y 2008, y un
descenso en el periodo 2011-2015. A partir de 2015 se registra un comportamiento erratico. En
2019, Dénia contaba con 24 hoteles, segun el INE. La evolucidn de las plazas hoteleras ha tenido
un comportamiento similar. En 2019, Dénia contaba con 2.075 plazas.

En relacidn a la oferta de apartamentos turisticos reglados, se observa también una primera fase
de crecimiento continuado que va desde 2005 hasta 2011, pasando de 1.086 a 1.685, lo que
supone un aumento del 55%. Desde 2011 hasta 2014, se produce una etapa de descenso
continuado. Sin embargo, entre 2014 y 2017 se produce una nueva recuperacion. En 2019 el INE
registré 1.453 apartamentos y la Comunitat Valenciana 4.522.

Asimismo, Dénia contaba en 2019 con otras tipologias de alojamiento como campings (3),
hostales (8) y pensiones (5).

Por otra parte, el nUmero de restaurantes en Dénia ha seguido una evolucion ascendente en el
periodo 2005-2019, situdndose en 458 en 2019, lo que supone un crecimiento del 40,9% en el
periodo.

Por ultimo, Dénia contaba con 28 empresas de turismo activo en 2019, lo que demuestra la
importancia del producto de naturaleza y turismo activo, y con 15 empresas de intermediacion
turistica.

- Cuantificacién consumo de recursos/productos turisticos (max 1.500 caracteres)

El grado de ocupacidn hotelera por habitaciones en Dénia ha seguido una tendencia positiva en
el periodo 2005-2017, registrando en el Ultimo afio un 74,97%. Esta tendencia se invirtié en el
periodo 2018-2019. En concreto la ocupacidn hotelera de Dénia en 2019 cayd del 66,59% en
2018 del al 64,08%.

En el caso de los apartamentos turisticos, la ocupacidn se situé en 2019 en el 24,67%, frente al
32,44% de 2005.

Es decir, en el sistema turistico de Dénia, antes de la crisis del covid 19, se observaba ya una caida
de la actividad.

En cuanto a la estancia media en los establecimientos hoteleros durante el periodo se sitla en
3,03 noches, un valor que puede ser mejorado notablemente en el futuro desarrollo turistico
sostenible de Dénia, teniendo en cuenta la importante especializacién del destino en el turismo
de sol y playa, que suele caracterizarse por estancias medias mas prolongadas que los destinos
urbanos.
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- Informacion sobre equipamientos de uso publico (max. 1.500 caracteres)

Dénia cuenta con dos oficinas de turismo y un punto de informacidn en el Museo del
Mar. El servicio de informacion turistica municipal se encuentra integrado en la Red
Tourist Info.

Asimismo, la ciudad dispone de una amplia variedad de equipamientos y servicios
publicos. Las instalaciones y espacios deportivos son el equipamiento publico mas
numeroso, con un total de 89 dotaciones. En segundo lugar, nos encontramos con los
centros educativos que suman un total de 29 instalaciones. En tercera posicion,
aparecen los aparcamientos publicos y privados, con un total de 20 instalaciones.
Asimismo, Dénia cuenta con 20 parques y zonas verdes. En quinta posicion, se sitdan los
edificios religiosos con un total de 19 iglesias, y en sexto lugar nos encontramos con los
recursos médicos y sanitarios que suponen un total de 14 dotaciones. Por otra parte,
Dénia completa su oferta de equipamientos y servicios esenciales con 12 farmacias, 10
centros de bienestar social, 5 bibliotecas, 4 puertos deportivos, 4 museos y 2 estaciones
depuradoras de aguas residuales

- Disposicidn de una marca turistica del destino, sello o certificacion

O v
® s

Si ha respondido afirmativamente, especificar (méx. 1000 caracteres):

Dénia, city of gastronomy es la marca turistica de Dénia. Se trata de una marca que pretende

transmitir la posicion de Ciudad Creativa de la Gastronomia de la UNESCO. Su maximo

exponente es el logo-simbolo que funciona a modo de marca que representa a uno de los

iconos gastrondmicos de la ciudad: la gamba roja de Dénia.
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- Existencia de organizaciones publicas o privadas de gestidn turistica del destino

O o
® s

Si ha respondido afirmativamente, especificar (méx. 2.000 caracteres):

El Ayuntamiento de Dénia cuenta con un Departamento de turismo, que gestiona las
competencias publicas en materia turistica dentro del ambito municipal. El Departamento de
Turismo se estructura en tres areas:

¢ Informacion Turistica y servicio post-venta, integrada en la Red Tourist Info de Oficinas de
Turismo de la Generalitat Valenciana.

* Promocidn y apoyo a la comercializacidn.

e Planificacion y Gestion Turistica.

Asimismo, el Departamento de Turismo colabora con la Oficina de Innovacion y Creatividad
del Ayuntamiento en el desarrollo del proyecto de Ciudad Creativa de la Gastronomia por la
UNESCO. En este punto, el Ayuntamiento ha impulsado la Fundacién Ciudad Creativa de la
Gastronomia de la UNESCO, en colaboraciéon con la empresa Balearia, la Asociacidn de
Empresarios de Hosteleria y Turismo de la Marina Alta (AEHTMA) y Cercle Empresarial de la
Marina Alta (CEDMA).

2.3. Situacion demografica (especificar en caso de destinos rurales/espacios

naturales protegidos)

Tasa de variacion de poblacién / indice de pérdida demografica ultima década

(Sefialar porcentaje de disminucion de la poblacion

residente en la actualidad con respecto a la poblacion
residente de hace 10 afios)

Densidad poblacional

(Sefialar numero de habitantes por km?) |

indice envejecimiento poblacional

(Sefialar numero de personas mayores de 64 afios

por cada menor de 16 afos)
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2.4. Necesidad de reconversion (especificar en caso de destinos sol y playa o
destinos urbanos) (max. 1.000 caracteres):

Dénia se expone a los problemas propios de la mayoria los destinos de sol y playa del
Mediterraneo: monocultivo turistico, baja rentabilidad y elevada estacionalidad. Asimismo, se
enfrenta a un descenso de la actividad en los ultimos afios. En este sentido, entre 2017 y 2019
se produce un descenso continuado del RevPAR, desde los 56,80 € de 2017 hasta los 46,20 € de
2019. Este descenso se explica fundamentalmente por la caida de la ADR, que pasé de los 86,80
€de 2017 alos 73,10 € de 2019. Estos resultados son preocupantes para Dénia, dado que se
observa una pérdida de rentabilidad incluso cuando la evolucién del sistema turistico espafiol
todavia era favorable. De hecho, el RevPAR medio de los destinos de sol y playa en Espafia en
2019 se elevé a 75,1€ en 2019 y el ADR a 96,4£€. La situacion probablemente se agravara los
préximos afios como consecuencia de la crisis del covid 19. La demanda turistica de la ciudad se
concentra en los meses de verano (casi el 60%).

2.5. Otros elementos que justifiquen la intervencion (max. 1.000 caracteres).

La crisis del covid-19 esta acelerando procesos que ya estaban en marcha y deja ver todos esos
dmbitos donde es necesario reconsiderar el modelo actual de turismo de Dénia. En este
sentido, el PSTD permitira a Dénia situar la sostenibilidad y los ODS como eje de la recuperacién
y reconstruccion del sector turistico.

Asimismo, ya se ha apuntado que cuando superemos la crisis del covid-19, el cambio climatico,
como ha sefalado el Ultimo informe del Grupo Intergubernamental de Expertos de Cambio
Climatico (IPCC), seguira siendo una de las principales amenazas del turismo espafiol y, en
particular, de destinos del litoral mediterraneo como Dénia. Entre los factores climéticos se
apuntan, entre otros, la pérdida de playas por la subida del nivel del mar, la mayor frecuencia
de tormentas, la erosion de edificios histéricos, etc.

Por estos motivos el PSTD es una oportunidad para actuar sobre los elementos clave que Dénia
debe gestionar para hacer frente a los retos como destino turistico.
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3. Diagnéstico de la situacion actual del destino turistico

3.1. Identificacidon de la problematica o necesidades del destino (max. 2.500
caracteres)

Dénia es uno de los destinos turisticos mas relevantes de la Comunitat Valenciana. Es un destino
maduro de sol y playa que responde a un desarrollo temprano del modelo turistico fordista, y
ejemplifica el proceso de urbanizacidn del Mediterraneo espaiol, con una alta especializacién en un
turismo vacacional hibrido que combina dindmicas de alojamiento turistico con el alojamiento en
segunda residencia.

Dénia cuenta con un gran variedad de recursos culturales, gastrondmicos y naturales de primer nivel
y de gran personalidad tanto en la ciudad como en el conjunto de la Comarca de la Marina Alta. En
este sentido, hemos destacado el reconocimiento de la UNESCO como Ciudad Creativa de la
Gastronomia en 2015 y el impulso que le ha dado la ciudad a las iniciativas relacionadas con la
gastronomia.

No obstante, como hemos sefialado, se trata de un destino muy vulnerable en el que se expresan
fendmenos como el monocultivo del sol y playa, la baja rentabilidad econémica y social, la acusada
estacionalidad, la baja estancia media o la escasa puesta en valor de algunos de los principales
recursos de la ciudad y del territorio. Entre el 2008 y el 2016, Dénia sufrio la caida de casi el 50% de
los viajeros alojados en hoteles. Las cifras de viajeros (no la rentabilidad) se han ido recuperando en
los ultimos afios, con un cierto estancamiento desde 2018, pero la crisis del covid 19 ha situado al
sector turistico de la ciudad, como al del resto de destinos, en una situacion critica.

Por todos estos motivos, el PST es una oportunidad para Dénia para impulsar una evolucién del
modelo turistico de la ciudad basado en la planificacion estratégica y en los principios de la
sostenibilidad y los ODS, recuperar la actividad tras la crisis del covid 19, renovar la gobernanzay la
gestion del destino, consolidarse como una referencia global en el ambito del conocimiento, la
creatividad y la innovacion en gastronomia, desplegar iniciativas de destino turistico inteligente,
recuperar y activar el patrimonio cultural y natural durante todo el afio, diversificar productos y
mercados, mejorar la accesibilidad universal y la calidad de la experiencia turistica y elaborar un
relato turistico atractivo, inclusivo y plural.
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3.2. Analisis DAFO (max. 5 debilidades, 5 amenazas, 5 fortalezas, 5
oportunidades - extensién mdxima del conjunto del andlisis DAFO: 3.000
caracteres)

FORTALEZAS

¢ La calidad, variedad y diversidad de los recursos de patrimonio cultural, gastrondmico, natural y
paisajistico de la ciudad y de la comarca, y un estilo de vida mediterrdneo, sensible, abierto,
inclusivo y acogedor.

¢ La declaracion de Dénia como Ciudad Creativa de la Gastronomia por la UNESCO en 2015,
revalidada en 2020, y el Plan de Accién Local Denia & Marina Alta #TastingLife

¢ Es un destino con gran espesor histdrico que cuenta con recursos culturales Unicos como el Castillo
de Dénia, el casco historico, el Museo Arqueoldgico, la tradicién marinera o las fiestas.

¢ El término municipal de Dénia cuenta con una importante superficie de la Red Natura 2000 y
espacios naturales protegidos con elementos excepcionales como el Parque Natural del Montgé, la
Cova Tallada, el litoral, etc.

¢ El despliegue del SICTED y la calidad y la profesionalidad del sector turistico de la ciudad
OPORTUNIDADES

¢ Las tendencias actuales del turismo generan oportunidades para destinos como Dénia: variedad de
productos, posibilidad de experiencias poliédricas (patrimonio, naturaleza, gastronomia, etc.), el
transporte en vehiculo privado, el descubrimiento de lo local, etc.

¢ El Plan de Recuperacién, Transformacidn y Resiliencia del Gobierno de Espafia. Los Fondos
Europeos Next Generation y el programa de Planes de Sostenibilidad en Destino Turistico

¢ El despliegue del proyecto de Destino Turistico Inteligente

¢ El proyecto de Campus Gastronémico UA-Dénia

DEBILIDADES

* Elevada especializacién en el producto turistico de sol y playa, que en la actualidad no proporciona
una diferenciacién con respecto a otros destinos del Mediterraneo

e E| escaso aprovechamiento de una buena parte de los recursos patrimoniales y naturales del
destino

¢ La mayoria de las plazas de alojamiento turistico son de caracter extra hotelero (83,5%). Ademas,
de la importancia que tienen en Dénia las segundas residencias.

* Cierto déficit en la accesibilidad universal a recursos y servicios turisticos y carencias en la
digitalizacién del sector

¢ La baja rentabilidad econdmica y social del turismo, incluso cuando la evolucién del sector turistico
espanfiol era favorable

AMENAZAS

* El cambio climatico estd provocando graves consecuencias como el incremento de las
temperaturas medias, el aumento en la frecuencia de los incendios forestales, el riesgo de
desertificacion, la disminucion de las precipitaciones, el aumento del nivel del mar y el aumento del
volumen y la intensidad de fendmenos climatolégicos extremos como las olas de calor y las DANAs

¢ La demanda turistica doméstica e internacional de Dénia presenta un comportamiento deficiente
e irregular, una alta estacionalidad y una estancia media baja

e La crisis del Covid 19 ha provocado el hundimiento de la demanda turistica en 2020 y constituye en
si misma una importante amenaza para la sostenibilidad futura del sistema turistico de Dénia

* La elevada competencia regional, nacional y continental, que sera mas acusada tras el Covid.
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3.3. éCuenta el destino con algun diagnéstico DTI/ SICTED/ diagndstico de
espacio natural protegido acreditado con Carta Europea de Turismo
Sostenible/ Sistema de Reconocimiento de la Sostenibilidad Turistica en
Red Natura 2000/ diagnéstico de Patrimonio Mundial o similar?

QNO
@si

Si ha respondido afirmativamente, especificar (max. 1.000 caracteres):

Dénia ha sido objeto de un autodiagndstico sobre el modelo de Destinos Turisticos Inteligentes
(DTI), un diagnéstico derivado del Sistema Integral de Calidad Turistica en Destino (SICTED) y un
diagndstico relacionado con el nombramiento de Dénia como Ciudad Creativa de la Gastronomia
en 2015 por la UNESCO, renovado en 2020.

3.4. Grado de participacion de los actores implicados en la elaboracion del
diagndstico de la Intervencion
3.4.1. Agentes implicados (max. 2.000 caracteres).

Identificar los agentes que han participado en la elaboracion de la
Intervencion (PSTD o ACD), ya sean del sector privado, sociedad civil o
residentes.

¢ Ayuntamiento de Dénia

e Ciudadania de Dénia

e Circulo de Empresarios Dénia Marina Alta

¢ Asociacion de Hosteleria Dénia Marina Alta

» Consorci per a la Recuperacié Economica i I’Activitat de la Marina Alta

e Mancomunitat Cultural de la Marina Alta

¢ Agrupacién Portuaria Dénia

* Representantes de las empresas de Turismo Activo de Dénia y la Marina Alta
e Cofradia de Pescadores de Dénia

e Colectivo de cocineros y cocineras de Dénia

* Representantes de la cadena de valor de la gastronomia de la Marina Alta

¢ Parque Natural del Montgo

¢ Universidad de Alicante

e Gasterra

* Asociaciones vecinales, sociales, culturales, ecologistas y ciudadania de Dénia
e Turismo Comunitat Valenciana. Centro de Turismo de Dénia

¢ CREAMA

* Profesionales y expertos del sector del turismo gastronémico

¢ Club de Golf

* Representantes de empresas de turismo idiomatico
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3.4.2. Métodos de participacion (max. 2.000 caracteres).

Para la elaboracion del PSTD, Dénia ha utilizado diferentes fuentes de informacion e instrumentos
de participacion. De hecho, el PST es el resultado final de un proceso de reflexiéon y debate sobre el
modelo urbano y turistico de la ciudad, la movilidad sostenible, la Ciudad Creativa de la
Gastronomia y el Tourist Focus Dénia.

En primer lugar, la elaboracién de la Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible, que se estructurd
en un proceso de participacidn online, sesiones informativas y talleres de trabajo. Asimismo, en el
marco del Plan de Movilidad Urbana Sostenible, se impulsé un proceso de participacién ciudadana
para la elaboracién de la Estrategia de la Bicicleta.

En segundo lugar, el proyecto de Ciudad Creativa de la Gastronomia. El Ayuntamiento, en el marco
del D*na Forum, y en colaboracién con Turisme Comunitat Valenciana, impulsé un proceso de
debate y reflexion en grupos de discusion sobre el futuro del turismo gastronédmico en la Marina
Alta: Cocinando una tierra. Labrando un futuro.

En tercer lugar, el Ayuntamiento cuenta con un Consell Asesor de Turismo que se ha reunido
periddicamente para evaluar la situacion del turismo en el destino. Asimismo, se realizé un
proceso de participacién a través de un conjunto de entrevistas a los principales representantes
del sector y la organizacidn de un grupo de discusidn para validar las conclusiones del diagndstico y
una primera propuesta de plan de trabajo.

En la actualidad se realiza el Tourist Focus Dénia, un proceso de participacidn en el que los agentes
econdmicos, sociales y politicos de Dénia debaten en sesiones colaborativas las bases para orientar
un modelo turistico dptimo para la ciudad.

En este sentido, el dia 7 de septiembre se realizd una sesidn extraordinaria para evaluar y validar la
version definitiva del plan de trabajo del PSTD de Dénia.

3.4.3. Descripcion del desarrollo del proceso participativo (max. 2.000
caracteres).

En primer lugar, el proceso participativo para la elaboracion de la Estrategia de Desarrollo Urbano
Sostenible se estructurd en un proceso de participacién online, en el que colaboraron 213
personas, y talleres de trabajo, en los que participaron casi 150 personas. Por su parte, el proceso
de participacion para la elaboracidn de la Estrategia de la Bicicleta se concretd en 652 encuestas
ciudadanas.

En segundo lugar, el D*na Forum reunié a 79 ponentes que participaron en 17 sesiones de debate
en las que también formaron parte representantes de la cadena de valor de la gastronomia de
Dénia y de la Marina Alta. Las sesiones se estructuraron en los siguientes temas: turismo, cocina,
territorio, sostenibilidad y conocimiento. Las sesiones fueron retransmitidas en directo a través de
las redes sociales y tuvieron un gran seguimiento: 353.000 personas de alcance, 511.000
impresiones y 135.000 visualizaciones de videos. Como resultado del debate se formularon unas
conclusiones que se han recogido en una publicacién elaborada por la Universidad de Alicante.

Y en tercer lugar, el Consell Asesor de Turismo, a través de sus mecanismos de participacidn, se ha
reunido de forma periddica para evaluar la situacién del turismo e impulsar el marco de
reactivacidon econdmica y social del sector.

En este contexto, se realizd un proceso de participacidn y contraste con el sector turistico de
Dénia, a través de entrevistas y un grupo de discusidn, para la elaboracién del PSTD, en el que
participaron 13 personas, entre las que podemos destacar, ademas de miembros del
Ayuntamiento, representantes del Circulo de Empresarios Dénia Marina Alta, la Asociacion de
Hosteleria Dénia Marina Alta, la Agrupacién Portuaria Dénia y empresas de turismo activo de la
ciudad.

Por ultimo, el 7 de septiembre se realizd una sesidn final para validar la propuesta de PSTD de
Dénia, en la que participaron 27 personas a través de la plataforma zoom.
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4. Plan de accién propuesto o conjunto de actuaciones a ejecutar:
4.1. Descripcion de cada actuacion
Para describir cada actuacion, debe rellenar un anexo de actuacion,

que se anexard junto con esta memoria. Cada anexo se identificara con
ACTXXX

4.2. Relacién del plan con otros procesos de planificacion:

- El plan de accidn deriva de algin proceso de planificacion de turismo
sostenible ejecutado en el destino o guarda relacién con otros planes

locales vigentes (por ejemplo, planes de desarrollo rural) (mdx. 2.000
caracteres):

O no
@ si

Si ha respondido afirmativamente, especificar (max. 2.000 caracteres):

El plan de accion propuesto se deriva de proyectos de planificacion urbana del Ayuntamiento de
Dénia (el proyecto de Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible, el Plan de Movilidad Urbana
Sostenible y la Estrategia de la Bicicleta), del nuevo plan de marketing estratégico de turismo
Dénia Tourist Focus, del proyecto de Destino Turistico Inteligente (DTI) y, en particular, del Plan
de Accion Local Denia & Marina Alta #TastinglLife, vinculado al proyecto de Ciudad Creativa de la
Gastronomia de la UNESCO.
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- ¢Esta la intervencion orientada a la implantacion o renovacion de sistemas de
reconocimiento o certificacidn, tales como el método DTI, la mejora de la
calidad del destino en el marco del SICTED, sistema de certificacion de la

CETS, entre otros?

O no
@ si

Si ha respondido afirmativamente, especificar (méx. 2.000 caracteres):

El Plan esta orientado a la implantacion del modelo de Destino Turistico Inteligente.
En este sentido, se pretende avanzar en la transformacion de Dénia en Destino
Turistico Inteligente, abordando el proceso de certificacion con la Norma UNE
178501 “Sistema de Gestidn de los Destinos Turisticos Inteligentes.

Asimismo, el Plan esta orientado también al desarrollo del Programa SICTED.
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4.3. Procedimiento de participacion y comunicacidon previsto durante la
ejecucidn de la Intervencion

- Descripcidon de procedimientos u érganos para canalizar la participaciéon de
los actores locales en la ejecucion de la intervencion (max. 2.000
caracteres)

Indicar, entre otros, la existencia de érganos de participacion en la gestion
del plan y conexion con drganos decisorios del mismo dmbito (patronatos
de espacios protegidos, patronatos de BIC, juntas directivas de Grupos de
Desarrollo rural, consorcios turisticos o mesas de turismo, entre otros).

La participacion de los agentes locales ha sido uno de los principios inspiradores del plan
fundamentales para la elaboracidn de la propuesta de PSTD. En la fase de ejecucidon del Plan se le
dara continuidad mediante la articulacién de estructuras y procedimientos que garanticen la
participacion plena de estos actores. En este sentido, el impulso del Pacto Local por un Turismo
Sostenible, a través de un proceso de participacion, se considera un factor clave para lograr la
colaboracion y el compromiso de los diferentes agentes del turismo en Dénia. Los instrumentos en
materia de participacidn propuestos son: la creacion de la Mesa de Turismo Sostenible; la
realizacidn de grupos de trabajo y talleres en los que se utilizardan metodologias participativas y de
pensamiento creativo para la recogida de informacién y el debate entre los participantes; la puesta
en marcha de un portal de participacion sobre las bases para la renovacion del modelo de turismo
de la ciudad; y el despliegue de un plan de sensibilizacion del PSTD.

Por su parte, la comunicacion del PSTD tendra como objetivo fundamental informar a la ciudadania
y al sector sobre la forma en la que se van desarrollando las actuaciones previstas en el Plan y los
resultados que se logran. El Ayuntamiento de Dénia se propone dotar de la mayor transparencia
posible a la ejecucién del PSTD, con la creacidn de un espacio en la web del Ayuntamiento en el que
se listen las actuaciones realizadas, con su impacto y su coste. Asimismo, se establecera un sistema
o estructura permanente de consulta e informacion con el sector turistico, a través de la Mesa de
Sostenibilidad Turistica.

Los instrumentos en materia de comunicacion propuestos son: la creacion de una pagina web
institucional del plan, un plan de comunicacion del PSTD, la elaboracién de informes del
observatorio de turismo sostenible, y herramientas de comunicacién como redes sociales,
newsletters, notas de prensa y comunicacién directa al sector.
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- Descripcion de procedimientos de comunicacion y difusion entre la entidad
gestora de la intervencidn y los distintos actores implicados para dar visibilidad al
plan a lo largo de la ejecucion del mismo.

D Jornadas Informativas |:| Correo electrénico de actores

[]| Prensaescrita ] | Pagina Web comunidad auténoma

[]| Prensaescrita []| Prensa digital

D Boletines oficiales |:| Redes Sociales

[ ]| Radio [ ]| Television

[] | otros (indicar) e Creacion de la Mesa de Turismo Sostenible

¢ Elaboracidn del Pacto por un Turismo Sostenible

4.4. Medios para garantizar la viabilidad de la ejecucién de la intervencion
(max. 1.000 caracteres)

Especificar los recursos técnicos o humanos previstos para la ejecucion del
plan, asi como aquella informacion que se considere relevante a este
respecto

El Ayuntamiento de Dénia cuenta con un departamento de turismo que gestiona las
competencias publicas en materia turistica. Asimismo, la ciudad cuenta con la Fundacién Ciudad
Creativa de la UNESCO para el impulso de las iniciativas relacionadas con el ambito de la
gastronomia.

El equipo técnico del Ayuntamiento se vera reforzado con la contratacién de una persona
dedicada en exclusiva a la coordinacion de los diferentes departamentos municipales. Se dotara
de asistencias técnicas para realizar la evaluacidon del Plan, asi como del cumplimiento de los
criterios de etiqueta climatica de la Comision Europea recogidos en el Programa. Para acciones
puntuales o que requieran equipos mas complejos, se subcontrataran los servicios de expertos
0 empresas especializadas.

Finalmente, la Mesa del Turismo Sostenible de Dénia se concibe como un espacio de encuentro,
comunicacién y coordinacion entre los distintos actores, incluyendo la sociedad civil, para
asegurar la ejecucion del PSTD.
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5. Previsidn de principales resultados de la intervencion
5.1. Resultados e impactos caracter socioeconomico (max. 1.000 caracteres):

Se deben reflejar los resultados cualitativos y/o cuantitativos en orden a afrontar
los retos recogidos en la presente Estrategia y en otros documentos estratégicos
autondomicos o estatales y las necesidades detectadas en el diagndstico de la
intervencion.

Se deberdn incluir impactos de cardcter socioecondmico. Se enumeran, a
continuacion, algunos de los posibles indicadores a modo orientativo.

Impactos de cardcter socioeconomico:

- Generacion de nuevo empleo en sector turistico y otros sectores asociados

- Mejora de los equipamientos publicos

- Mejora de la movilidad

- Mejora de la accesibilidad a lugares y equipamientos publicos

- Creacidn de oferta turistica de nuevos productos o experiencias que no existian
- Efectos sobre la calidad de vida de los residentes

- Aumento de la percepcion positiva del turismo entre los residentes

- Aumento de poblacion residente

- Mejora de la formacion de los trabajadores del sector turistico

- Estimacion de beneficios para las empresas turisticas

e Aumento de la rentabilidad econdmica y generacion de nuevo empleo en el turismo y en otros
sectores asociados como la gastronomia.

¢ Mejora de los equipamientos publicos, como el Bosc de Diana, el Castillo de Dénia o la red de
museos locales.

* Mejora de la accesibilidad a lugares y equipamientos publicos, mediante el impulso a la
accesibilidad en los recursos y servicios turisticos.

* Mejora de la movilidad. El Plan contempla varias medidas en materia de mejora del traficoy de la
movilidad peatonal y ciclista en la ciudad.

e Creacion de oferta turistica de nuevos productos o experiencias, a partir de la activacion de los
recursos y atractivos turisticos, asi como la mejora y reenfoque del marketing turistico.

e Aumento de la poblacién residente e integracion en el desarrollo del turismo sostenible.

* Mejora en la cualificacion de las empresas y personas que conforman el sector turistico, mediante
el desarrollo del SICTED y de acciones formativas sobre sostenibilidad.
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5.2. Resultados e impactos de caracter medioambiental (max. 1.000 caracteres):

Se deben reflejar los resultados cualitativos y/o cuantitativos en orden a afrontar
los retos recogidos en el Programa de PSTD y las necesidades detectadas en el
diagndstico del plan presentado.

Se deberdn incluir impactos de cardcter medioambiental. Se enumeran, a
continuacion, algunos de los posibles indicadores a modo orientativo.

Impactos de cardcter medioambiental:

- Conservacion y preservacion del espacio medioambiental
- Mitigacion y adaptacion al cambio climdtico

- Fomento de la economia circular

- Consumo sostenible

- Disminucion de la presion sobre los recursos hidricos

- Recuperacion ambiental y conectividad ecoldgica de infraestructuras verdes y
del paisaje

- Freno a la pérdida de biodiversidad
- Contribucion a la ordenacion del espacio maritimo

- Reduccidn de contaminacion atmosférica, del suelo, marina, luminica y acustica

* Conservacion y preservacion del espacio medioambiental, mediante el impulso de la movilidad
sostenible y acciones de metabolismo urbano como el Bosc de Diana.

* Mitigacion y adaptacién al cambio climatico, con la promocién de la movilidad sostenible, la
recuperacion de patrimonio cultural y medioambiental, y la difusién de buenas practicas de
sostenibilidad.

e Fomento de la economia circular, mediante la sensibilizacidn y formacion del sector turistico en
cuestiones como el uso de energias renovables, la reutilizacién de materiales y el reciclaje, la
reutilizacién de agua, y la minimizacién de residuos organicos, contribuyendo con ello a disminuir la
generacion de residuos.

¢ Consumo sostenible, a través del fomento del consumo de proximidad, por ejemplo de productos
agroalimentarios locales (Km. 0) en la oferta gastrondmica.

* Recuperacion ambiental y conectividad ecoldgica de infraestructuras verdes y del paisaje.
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5.3. Procedimiento de evaluacion de los resultados (max. 1.000 caracteres):

Las memorias de la intervencion que se presenten deberdn contener algun
mecanismo de evaluacion de las actuaciones del plan y de sus resultados, ya sea
como actuacion propia, o en la ficha de cada una de las actuaciones del plan, con
los correspondientes indicadores de ejecucion y rendimiento.

El PSTD incorporard un sistema de seguimiento y evaluacidn dirigido a medir su grado de
ejecucidn, sus resultados y su impacto. Este sistema tendrd también como finalidad
proporcionar a la Comisién de Seguimiento la informacion necesaria para adoptar decisiones
sobre la ejecucidon y su eventual modificacion. Tendra dos componentes fundamentales:

¢ Sistema de Seguimiento. Estara dirigido a la recopilacién de informacién en relacién con la
ejecucidn de las actuaciones previstas en el Plan y los resultados que se obtienen.

¢ Evaluacién del Plan. A partir de la informacidn que proporcione el sistema de seguimiento, el
Plan sera evaluado durante su ejecucion (evaluacion intermedia) y al concluir ésta (evaluacion
final). La evaluacion medira principalmente el impacto del Plan en relacién con los objetivos
establecidos y el cumplimiento de los criterios de etiqueta climatica de la Comision Europea
tanto en el ambito de la transicion verde y sostenible como de la eficiencia energética.

Cargo firmante:

Firma electronica:
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	Justifica: La puesta en marcha del PSTD Dénia Ciudad Creativa de la Gastronomía está plenamente justificada y es especialmente oportuna por las siguientes razones:
• La situación actual del turismo en la ciudad y la crisis del covid 19. La creciente complejidad y volatilidad de las transformaciones económicas, socioculturales y medioambientales a escala global, en la actualidad dominadas por la crisis sanitaria derivada del covid-19, está ejerciendo una elevada influencia sobre el sistema turístico de Dénia. La emergencia climática, la revolución tecnológica, la necesidad de analítica, el cambio a lo digital y a lo móvil, la preocupación por la seguridad, la aparición de nuevos modelos de negocio, los nuevos patrones de consumo colaborativo y responsable, la transformación de las relaciones laborales o la creciente desaparición de las fronteras entre el tiempo de trabajo y el tiempo de ocio, son sólo algunos ejemplos de dichas transformaciones.
• El cambio climático. Dénia por su particular situación geográfica y condiciones climáticas y socioeconómicas es especialmente vulnerable a los efectos del cambio climático: pérdida de playas provocadas por la subida del nivel del mar, estrés por la reducción de precipitaciones, reducción de la superficie climática para gran parte de las especies de flora y fauna, impactos en bienes culturales costeros y edificios históricos como el Castillo de Dénia, el aumento de eventos extremos (inundaciones, lluvias torrenciales, etc.)
• La necesidad de Dénia de reflexionar sobre el modelo turístico de la ciudad e incorporar los ODS como elemento vertebrador de la nueva estrategia.
• La necesidad de solventar los problemas propios de un destino de sol y playa, que pueden poner en peligro la sostenibilidad: el riesgo de monocultivo turístico, la baja rentabilidad económica y social del turismo que registra uno de los RevPar más bajos de España, la reducción de la renta disponible, la sobrecarga en el uso de los servicios públicos durante los períodos de temporada alta (consumo de agua, energía, residuos, etc.), la estacionalidad de la demanda o la vulnerabilidad del destino ante los cambios en las condiciones del entorno. Por lo tanto, se imponen una serie de proyectos y medidas correctoras para conseguir un turismo de calidad y sostenible.
• La necesidad de diversificación. Dénia ha sido tradicionalmente reconocida tanto en el ámbito nacional como internacional por un turismo de sol y playa. Como elementos prioritarios de esta diversificación se proponen: cultura, gastronomía, naturaleza, turismo activo, náutica, golf, estancias deportivas, city break y wellness, lo que implica la puesta en marcha de una serie de proyectos claves para asegurar la calidad y la sostenibilidad de los nuevos productos.
• El proyecto de Ciudad Creativa de Gastronomía de la UNESCO. El PSTD representa la oportunidad de poner en marcha un conjunto de proyectos impulsados desde la iniciativa de la Ciudad Creativa de la Gastronomía de la UNESCO, entre ellos el Centro de Gastronomía del Mediterráneo, muchos de ellos con un horizonte a largo plazo y a los cuales hay que dar continuidad para alcanzar los objetivos propuestos con la máxima eficacia.

	Importancia Internacional: S
	Importancia Texto NO: NO
	Importancia Texto SI: SÍ
	Tiene Reconocimiento: S
	Recono Texto NO: NO
	Recono Texto SI: SÍ
	Recursos Naturales Tiene: S
	Recursos Texto NO: NO
	Recursos Texto SI: SÍ
	Protegido Texto NO: NO
	Protegido Texto SI: SÍ
	Territorio Protegido: N
	NATURA Texto NO: NO
	NATURA Texto SI: SÍ
	NATURA: N
	RECURSOS INTER NATURA: S
	Recono NATURA Texto NO: NO
	Recono NATURA Texto SI: SÍ
	ACC COLAB Texto NO: NO
	ACCION_COLAB: S
	ACC COLAB Texto SI: SÍ
	TRAB Texto NO: NO
	TRAB Texto SI: SÍ
	TRABAJO MARCA: S
	MARCA_TUR: S
	MARCA Texto NO: NO
	MARCA Texto SI: SÍ
	Existen Texto NO: NO
	EXISTEN ORG: S
	Existen Texto SI: SÍ
	DIAGN Texto NO: NO
	DIAGNOSTICO: S
	DIAG Texto SI: SÍ
	DIAG Texto: Si ha respondido afirmativamente, especificar (máx. 1.000 caracteres):
	DIAG: Dénia ha sido objeto de un autodiagnóstico sobre el modelo de Destinos Turísticos Inteligentes (DTI), un diagnóstico derivado del Sistema Integral de Calidad Turística en Destino (SICTED) y un diagnóstico relacionado con el nombramiento de Dénia como Ciudad Creativa de la Gastronomía en 2015 por la UNESCO, renovado en 2020.
	AGENTES: • Ayuntamiento de Dénia
• Ciudadanía de Dénia
• Círculo de Empresarios Dénia Marina Alta
• Asociación de Hostelería Dénia Marina Alta
• Consorci per a la Recuperació Econòmica i l’Activitat de la Marina Alta 
• Mancomunitat Cultural de la Marina Alta 
• Agrupación Portuaria Dénia 
• Representantes de las empresas de Turismo Activo de Dénia y la Marina Alta
• Cofradía de Pescadores de Dénia
• Colectivo de cocineros y cocineras de Dénia
• Representantes de la cadena de valor de la gastronomía de la Marina Alta
• Parque Natural del Montgó
• Universidad de Alicante
• Gasterra
• Asociaciones vecinales, sociales, culturales, ecologistas y ciudadanía de Dénia
• Turismo Comunitat Valenciana. Centro de Turismo de Dénia
• CREAMA
• Profesionales y expertos del sector del turismo gastronómico
• Club de Golf
• Representantes de empresas de turismo idiomático

	METODOS PART: Para la elaboración del PSTD, Dénia ha utilizado diferentes fuentes de información e instrumentos de participación. De hecho, el PST es el resultado final de un proceso de reflexión y debate sobre el modelo urbano y turístico de la ciudad, la movilidad sostenible, la Ciudad Creativa de la Gastronomía y el Tourist Focus Dénia. 
En primer lugar, la elaboración de la Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible, que se estructuró en un proceso de participación online, sesiones informativas y talleres de trabajo. Asimismo, en el marco del Plan de Movilidad Urbana Sostenible, se impulsó un proceso de participación ciudadana para la elaboración de la Estrategia de la Bicicleta.
En segundo lugar, el proyecto de Ciudad Creativa de la Gastronomía. El Ayuntamiento, en el marco del D*na Fòrum, y en colaboración con Turisme Comunitat Valenciana, impulsó un proceso de debate y reflexión en grupos de discusión sobre el futuro del turismo gastronómico en la Marina Alta: Cocinando una tierra. Labrando un futuro. 
En tercer lugar, el Ayuntamiento cuenta con un Consell Asesor de Turismo que se ha reunido periódicamente para evaluar la situación del turismo en el destino. Asimismo, se realizó un proceso de participación a través de un conjunto de entrevistas a los principales representantes del sector y la organización de un grupo de discusión para validar las conclusiones del diagnóstico y una primera propuesta de plan de trabajo. 
En la actualidad se realiza el Tourist Focus Dénia, un proceso de participación en el que los agentes económicos, sociales y políticos de Dénia debaten en sesiones colaborativas las bases para orientar un modelo turístico óptimo para la ciudad.
En este sentido, el día 7 de septiembre se realizó una sesión extraordinaria para evaluar y validar la versión definitiva del plan de trabajo del PSTD de Dénia. 

	DESARROLLO PART: En primer lugar, el proceso participativo para la elaboración de la Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible se estructuró en un proceso de participación online, en el que colaboraron 213 personas, y talleres de trabajo, en los que participaron casi 150 personas. Por su parte, el proceso de participación para la elaboración de la Estrategia de la Bicicleta se concretó en 652 encuestas ciudadanas.
En segundo lugar, el D*na Fòrum reunió a 79 ponentes que participaron en 17 sesiones de debate en las que también formaron parte representantes de la cadena de valor de la gastronomía de Dénia y de la Marina Alta. Las sesiones se estructuraron en los siguientes temas: turismo, cocina, territorio, sostenibilidad y conocimiento. Las sesiones fueron retransmitidas en directo a través de las redes sociales y tuvieron un gran seguimiento: 353.000 personas de alcance, 511.000 impresiones y 135.000 visualizaciones de videos. Como resultado del debate se formularon unas conclusiones que se han recogido en una publicación elaborada por la Universidad de Alicante.
Y en tercer lugar, el Consell Asesor de Turismo, a través de sus mecanismos de participación, se ha reunido de forma periódica para evaluar la situación del turismo e impulsar el marco de reactivación económica y social del sector.
En este contexto, se realizó un proceso de participación y contraste con el sector turístico de Dénia, a través de entrevistas y un grupo de discusión, para la elaboración del PSTD, en el que participaron 13 personas, entre las que podemos destacar, además de miembros del Ayuntamiento, representantes del Círculo de Empresarios Dénia Marina Alta, la Asociación de Hostelería Dénia Marina Alta, la Agrupación Portuaria Dénia y empresas de turismo activo de la ciudad.
Por último, el 7 de septiembre se realizó una sesión final para validar la propuesta de PSTD de Dénia, en la que participaron 27 personas a través de la plataforma zoom. 

	DERIVA_PLAN_TURISMO: El plan de acción propuesto se deriva de proyectos de planificación urbana del Ayuntamiento de Dénia (el proyecto de Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible, el Plan de Movilidad Urbana Sostenible y la Estrategia de la Bicicleta), del nuevo plan de marketing estratégico de turismo Dénia Tourist Focus, del proyecto de Destino Turístico Inteligente (DTI) y, en particular, del Plan de Acción Local Denia & Marina Alta #TastingLife, vinculado al proyecto de Ciudad Creativa de la Gastronomía de la UNESCO. 


	PLAN_OTROS_PROCESOS Texto NO: NO
	PLAN_OTROS_PROCESOS: S
	PLAN_OTROS_PROCESOS SI: SÍ
	INTER_IMPL_RENOVE: El Plan está orientado a la implantación del modelo de Destino Turístico Inteligente. En este sentido, se pretende avanzar en la transformación de Dénia en Destino Turístico Inteligente, abordando el proceso de certificación con la Norma UNE 178501 “Sistema de Gestión de los Destinos Turísticos Inteligentes.
Asimismo, el Plan está orientado también al desarrollo del Programa SICTED.

	INTER_RENOVE Texto NO: NO
	INTER_RENOVE: S
	INTER_RENOVE Texto SI: SÍ
	ORG_CANAL: La participación de los agentes locales ha sido uno de los principios inspiradores del plan fundamentales para la elaboración de la propuesta de PSTD. En la fase de ejecución del Plan se le dará continuidad mediante la articulación de estructuras y procedimientos que garanticen la participación plena de estos actores. En este sentido, el impulso del Pacto Local por un Turismo Sostenible, a través de un proceso de participación, se considera un factor clave para lograr la colaboración y el compromiso de los diferentes agentes del turismo en Dénia. Los instrumentos en materia de participación propuestos son: la creación de la Mesa de Turismo Sostenible; la realización de grupos de trabajo y talleres en los que se utilizarán metodologías participativas y de pensamiento creativo para la recogida de información y el debate entre los participantes; la puesta en marcha de un portal de participación sobre las bases para la renovación del modelo de turismo de la ciudad; y el despliegue de un plan de sensibilización del PSTD.
Por su parte, la comunicación del PSTD tendrá como objetivo fundamental informar a la ciudadanía y al sector sobre la forma en la que se van desarrollando las actuaciones previstas en el Plan y los resultados que se logran. El Ayuntamiento de Dénia se propone dotar de la mayor transparencia posible a la ejecución del PSTD, con la creación de un espacio en la web del Ayuntamiento en el que se listen las actuaciones realizadas, con su impacto y su coste. Asimismo, se establecerá un sistema o estructura permanente de consulta e información con el sector turístico, a través de la Mesa de Sostenibilidad Turística.
Los instrumentos en materia de comunicación propuestos son: la creación de una página web institucional del plan, un plan de comunicación del PSTD, la elaboración de informes del observatorio de turismo sostenible, y herramientas de comunicación como redes sociales, newsletters, notas de prensa y comunicación directa al sector.

	Jornadas informativas: Sí
	Jornadas_Texto: Jornadas Informativas
	Prensa escrita: Sí
	Boletines: Sí
	Radio: Sí
	Otros: Sí
	Correo Actores: Sí
	Correo_Texto: Correo electrónico de actores
	Pagina Web: Sí
	PaginaWeb Texto: Prensa escrita
	Pagina Web CCAA: Sí
	PaginaWebCCAA Texto: Página Web comunidad autónoma
	Prensa escrita Texto: Prensa escrita
	Prensa digital: Sí
	Prensa digital Texto: Prensa digital
	Boletines Texto: Boletines oficiales
	Redes Sociales: Sí
	Redes SocialesTexto: Redes Sociales
	Radio Texto: Radio
	Televisión: Sí
	TelevisiónTexto: Televisión
	Otros Texto: Otros (indicar)
	VIAB_EJEC: El Ayuntamiento de Dénia cuenta con un departamento de turismo que gestiona las competencias públicas en materia turística. Asimismo, la ciudad cuenta con la Fundación Ciudad Creativa de la UNESCO para el impulso de las iniciativas relacionadas con el ámbito de la gastronomía.
El equipo técnico del Ayuntamiento se verá reforzado con la contratación de una persona dedicada en exclusiva a la coordinación de los diferentes departamentos municipales. Se dotará de asistencias técnicas para realizar la evaluación del Plan, así como del cumplimiento de los criterios de etiqueta climática de la Comisión Europea recogidos en el Programa. Para acciones puntuales o que requieran equipos más complejos, se subcontratarán los servicios de expertos o empresas especializadas.
Finalmente, la Mesa del Turismo Sostenible de Dénia se concibe como un espacio de encuentro, comunicación y coordinación entre los distintos actores, incluyendo la sociedad civil, para asegurar la ejecución del PSTD.

	SOCIO_ECO_RESUL: • Aumento de la rentabilidad económica y generación de nuevo empleo en el turismo y en otros sectores asociados como la gastronomía.
• Mejora de los equipamientos públicos, como el Bosc de Diana, el Castillo de Dénia o la red de museos locales.
• Mejora de la accesibilidad a lugares y equipamientos públicos, mediante el impulso a la accesibilidad en los recursos y servicios turísticos.
• Mejora de la movilidad. El Plan contempla varias medidas en materia de mejora del tráfico y de la movilidad peatonal y ciclista en la ciudad. 
• Creación de oferta turística de nuevos productos o experiencias, a partir de la activación de los recursos y atractivos turísticos, así como la mejora y reenfoque del marketing turístico.
• Aumento de la población residente e integración en el desarrollo del turismo sostenible.
• Mejora en la cualificación de las empresas y personas que conforman el sector turístico, mediante el desarrollo del SICTED y de acciones formativas sobre sostenibilidad.

	MEDIO_AMB_RESUL: • Conservación y preservación del espacio medioambiental, mediante el impulso de la movilidad sostenible y acciones de metabolismo urbano como el Bosc de Diana.
• Mitigación y adaptación al cambio climático, con la promoción de la movilidad sostenible, la recuperación de patrimonio cultural y medioambiental, y la difusión de buenas prácticas de sostenibilidad.
• Fomento de la economía circular, mediante la sensibilización y formación del sector turístico en cuestiones como el uso de energías renovables, la reutilización de materiales y el reciclaje, la reutilización de agua, y la minimización de residuos orgánicos, contribuyendo con ello a disminuir la generación de residuos.
• Consumo sostenible, a través del fomento del consumo de proximidad, por ejemplo de productos agroalimentarios locales (Km. 0) en la oferta gastronómica.
• Recuperación ambiental y conectividad ecológica de infraestructuras verdes y del paisaje.


	EVAL_RESUL: El PSTD incorporará un sistema de seguimiento y evaluación dirigido a medir su grado de ejecución, sus resultados y su impacto. Este sistema tendrá también como finalidad proporcionar a la Comisión de Seguimiento la información necesaria para adoptar decisiones sobre la ejecución y su eventual modificación. Tendrá dos componentes fundamentales:
• Sistema de Seguimiento. Estará dirigido a la recopilación de información en relación con la ejecución de las actuaciones previstas en el Plan y los resultados que se obtienen.
• Evaluación del Plan. A partir de la información que proporcione el sistema de seguimiento, el Plan será evaluado durante su ejecución (evaluación intermedia) y al concluir ésta (evaluación final). La evaluación medirá principalmente el impacto del Plan en relación con los objetivos establecidos y el cumplimiento de los criterios de etiqueta climática de la Comisión Europea tanto en el ámbito de la transición verde y sostenible como de la eficiencia energética.




	Otros_Indicar: • Creación de la Mesa de Turismo Sostenible 
• Elaboración del Pacto por un Turismo Sostenible
	Existen Texto: Si ha respondido afirmativamente, especificar (máx. 2.000 caracteres):
	DERIVA_PLAN_TURISMO_Texto: Si ha respondido afirmativamente, especificar (máx. 2.000 caracteres):
	INTER_IMPL_RENOVE_Texto: Si ha respondido afirmativamente, especificar (máx. 2.000 caracteres):
	Text1: 


